Reklamační list
Kupující:
Jméno a příjmení 	………………………………………………….
Adresa 			………………………………………………….
Telefon 		………………………………………………….
E­mail			………………………………………………….
Prodávající:
ENLON s.r.o., Na Lysinách 457, 147 00 Praha 4, IČ:  62416383

Identifikace reklamovaného zboží:
Číslo daňového dokladu	 …………………………………
Datum prodeje			 …………………………………
Označení zboží (název, kód)	 …………………………………

Identifikace závady:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Preferovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte):
a) oprava		b) výměna		c) sleva			d) odstoupení od smlouvy



V……………………, dne ……………………



…………………………………………
Podpis
Přílohy:
[bookmark: _GoBack]Kopie daňového dokladu

Reklamace bude vyřízena do 30 kalendářních dnů dle obchodních podmínek ENLON s.r.o. 
Současně Vám bude zasláno potvrzení o uplatnění reklamace a informace o postupu při reklamaci.
